= Lehrgangszertifikat

Emil Mendyk

geboren am 13. Méarz 1973 in Luban

hat am IHK-Lehrgang

Fachkraft (IHK) Gastefihrer

vom 09.01.2006 bis 06.04.2006 mit sehr gutem Erfolg teilgenommen.

Der Lehrgang umfasste 120 Stunden.
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Dresden, den 06.04.2006
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Lehrgangsinhalte

Grundlagen der Tourismusbranche

Rechtliche Grundlagen flir Gasteflihrer

Prasentations- und Kommunikationstechniken fiir Gastefuhrer
Touristisches Marketing

Inhaltliche Vorbereitung und Gestaltung von Gastefihrungen
Regionalkunde Euroregion Neisse

Regionalkunde Dresden

Praxistraining

Abschlusstest schriftlich und Praxis (Stadtfiihrung in Dresden)

4 Ustd.
8 Ustd.
16 Ustd.
12 Ustd.
12 Ustd.
4 Ustd.
24 Ustd.
32 Ustd.

8 Ustd.



